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多摩六都科学館指定管理者業務事業計画提案項目一覧表
	１ 指定管理者業務の基本事項（指定期間６年間）

	
	(1)指定管理者としての管理運営の基本的な方針

	２　事業目標に対する基本方針及び事業計画

	
	(1)事業目標１「多様な学びの場の創出」に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組

	
	(2)事業目標２「多摩六都の交流拠点」に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組
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	(2)指定管理料のみに依存しない収入構造、経費削減等効率的な管理運営の取組

	
	(3)指定期間６年間の収支計画、及び収支バランス（指定管理料の提案を含む。）

	５　施設の維持管理・経営管理

	
	(1)施設の維持管理の基本的な考え方

	
	(2)利用者の平等利用の確保やサービス水準の維持、向上に対する基本的な考え方、及び具体的な取組

	
	(3)危機管理・安全管理の基本的な考え方

	
	(4)個人情報保護・情報公開への基本的な考え方

	６　団体の概要

	
	(1)財務状況

	
	(2)運営実績

	７　特筆すべき提案に関する事項

	
	(1)圏域住民の利用率向上の課題に対する基本的な考え、及び具体的な取組

	
	(2)現状の社会情勢を踏まえた今後の科学館運営に対するアイデア・ノウハウを活用した取組

	
	(3)自主事業


事業計画提案書記入上の注意

１　総則
本提案書は、多摩六都科学館指定管理者公募要項に定める公募の目的、概要に従い、応募する法人等又は共同事業体（以下「団体」という。）が事業計画の提案を行う書類です。各提案項目（テーマ）には、提案を求める課題が記されており、これに対する応募者の提案を記入してください。これらは、他の応募書類と合わせて選定の際の評価の根拠となる重要な書類であることから、以下の点に留意し、正確で分かりやすい記述を行ってください。
２　作成方法
(1) 提案書は、提案項目（テーマ）毎に原則として、Ａ４縦判の横書きにより別用紙にて作成してください。
提案書本文の書体・文字サイズは任意に設定するものとし、文字数の規定はありません。
字が読みにくくなる場合等は、Ａ３判で可とします。この場合、開きやすいようにＡ４形に折り込んだうえで添付してください。
(2) 提案書は、目次を作成して綴じたものを10部提出してください。
３　留意点

各提案は、必ず次の事項を前提としてください。

①　地域の生涯学習拠点として、条例の設置目的及び第２次基本計画の使命を踏まえること

②　第２次基本計画に示された事業目標と重点戦略に基づいて作成すること
③　提案内容に一貫した責任を持ち、現状の諸条件で実施が確実にできることのみを記述すること
　　
４　　提案書の取扱い

本提案に含まれる団体の提案内容は、提案者の知的財産権保護の観点から、指定管理者候補者の選定以外の目的での開示や転用等は一切行いません。また、他の応募書類同様、指定管理者の指定後、廃棄するものとし返却はいたしません。
提案項目
１ 指定管理者業務の基本事項（指定期間６年間）
（１）指定管理者としての管理運営の基本的な方針
・業務の基準に示されている第２次基本計画における多摩六都科学館の使命及び事業目標等について、それを果たすための団体・共同事業体の基本的方針を記載してください。
・開館時間や休館日の設定の考え方についても記載してください。
２　事業目標に対する基本方針及び事業計画
（１）事業目標１「多様な学びの場の創出」に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組
　　・事業目標１に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組内容について記載してください。
　　・提案者が提案する業績指標がある場合は、３年経過時の達成指標と６年経過時の達成指標を記載してください（業績指標については、事業評価報告書を参考にして設定してください。）。
　　
（２）事業目標２「多摩六都の交流拠点」に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組
　　・事業目標２に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組内容について記載してください。
　　・提案者が提案する業績指標がある場合は、３年経過時の達成指標と６年経過時の達成指標を記載してください（業績指標については、事業評価報告書を参考にして設定してください。）。
　　
（３）事業目標３「多摩六都の魅力発信」に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組
　　・事業目標３に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組内容について記載してください。
　　・提案者が提案する業績指標がある場合は、３年経過時の達成指標と６年経過時の達成指標を記載してください（業績指標については、事業評価報告書を参考にして設定してください。）。
　　
（４）事業目標４「愛着の持てるロクトへ」に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組
　　・事業目標４に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組内容について記載してください。
　　・提案者が提案する業績指標がある場合は、３年経過時の達成指標と６年経過時の達成指標を記載してください（業績指標については、事業評価報告書を参考にして設定してください。）。
　　
（５）事業目標５「持続可能なしくみづくりを」に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組
　　・事業目標５に対する基本方針、及び達成するための具体的な取組内容について記載してください。
　　・提案者が提案する業績指標がある場合は、３年経過時の達成指標と６年経過時の達成指標を記載してください（業績指標については、事業評価報告書を参考にして設定してください。）。
　　
３　人員配置と人材育成

（１）管理運営の組織体制の考え方

　　・業務の基準に示した業務やサービスを安定的・継続的に実現するために必要な管理運営の組織の考え方と想定する組織図を記載してください。
　　　組織図には、各従業員（以下「スタッフ」という。）の雇用関係（確定していない場合には現時点で想定できる関係）も記載してください。
（２）必要な人材の配置と職能についての考え、人材育成など良質なサービスの継続的提供を実現するための人的資源に対する具体的な取組

　　・上記３（１）で提案した組織図に記載したスタッフ全員を職種ごとに類型化し、それぞれの職種ごとに行う業務分掌、必要な職能（資格、技能、経験の度合いを含む。）などを示すとともに、それぞれの職種での責任者の配置を明示してください。
　　・館長及び統括責任者については、それぞれ経歴、実績等を示してください。
　　・具体的な人員配置計画について、応募様式第６号付属様式に記載してください。
　　・人材育成や研修など業務水準を維持、向上させる人的資源への具体的な取組のほかに、良質なサービスの提供主体である現場スタッフの意欲を持続させるための処遇など長期的に実効性のある方策がある場合は記載してください。
４　収支計画及び指定管理料
（１）利用料金収入の考え方と具体的な料金設定や徴収方法、割引料金や減免等の運用方法の考え
・条例に規定した各利用料金を上限として、指定管理者としての判断により、利用区分ごとの利用料金設定の方針を記載してください。
・各年度の利用料金収入の見込み額、その考え方を記載してください。
・業務の基準に示している割引制度や減免制度のほかに、利用料金の割引制度や優遇制度を設ける場合は、その基本的な方針を記載してください。
（２）指定管理料のみに依存しない収入構造、経費削減等効率的な管理運営の取組

・多摩六都科学館の事業目標と取組方針を実現し、安定的かつ効果的・効率的な施設の管理運営を行っていくために必要な経費の提案と、その財源となる収入について提案してください。
・指定管理料以外に期待される収入構造（構成）を記載してください。
・経費の縮減に向けた方策を記載してください。
（３）指定期間６年間の収支計画及び収支バランス（指定管理料の提案を含む。）

・令和６年度から６年間の各年度の収支予算書と各経費の内訳について、具体的に記載してください（※応募様式第７号①、同様式②の提出によるものとします。）。
・収入の部に、提案する指定管理料を記載してください。
・利用料金収入については、現行料金を指定期間中適用することを前提条件として積算してください。
・利用料金の利益処分について、業務の基準に示している基準額9,000万円、還元率35%を下限として、提案する実現可能な基準額及び還元率を記載してください。
５　施設の維持管理・経営管理
（１）施設の維持管理の基本的な考え方

　　 ・施設の特性を考慮した建物、設備機器、備品等の維持管理に関する方針について、記載してください。
　　 ・展示物の維持管理に関する方針について、記載してください。
　　 ・再委託等により第三者に施設管理業務の一部を実施させる場合、基本的な方針を記載してください。
（２）利用者の平等利用の確保やサービス水準の維持、向上に対する基本的な考え方、及び具体的な取
　　　組
　　 ・セルフモニタリングや事業評価、利用者アンケートの実施等サービス水準の維持、向上に対する考え方と具体的な取組について、記載してください。
　　 ・利用者等からの意見・クレーム等があった場合の対処方法や反映方法等について、記載してください。
（３）危機管理・安全管理の基本的な考え方
・施設の特性を考慮した安全管理の取組について記載してください。
　　 ・緊急時の対応に備えた取組、連絡体制の考え方について記載してください。
（４）個人情報保護・情報公開への基本的な考え方
　 　・個人情報の保護の適正な取扱いについて基本的な考え方を記載してください。内部規定等を定めている場合は添付してください。
　　 ・情報公開への対応について基本的な考え方を記載してください。内部規定等を定めている場合は添付してください。
６　団体の概要
（１）財務状況
　　 ※応募書類「貸借対照表及び損益計算書等、以下の財務に関するもの（直近３か年分）」の提出によるものとします。
（２）運営実績
　　 ※応募様式第５号の提出によるものとします。
７ 特筆すべき提案に関する事項
（１）圏域住民の利用率向上の課題に対する基本的な考え、及び具体的な取組
・圏域住民の利用率向上の課題に対する基本的な考えを記載してください。
利用者だけでなく非来館者、未来館者の来館者化に向けた取組や利用率の低い地域への工夫など、より多くの圏域住民の科学館利用が促進される具体的な取組について、記載してください。
（２）現状の社会情勢を踏まえた今後の科学館運営に対するアイデア・ノウハウを活用した取組
　　・博物館法の改正のほか、新たな行政課題である「Society5.0（超スマート社会）」の実現や「持続可能な開発目標（SDGs）」の達成に加え、地域の科学館としての地域の課題解決に向けた取組など、指定期間６年間で指定管理者自ら実施することが可能な具体的な取組について、記載してください。
（３）自主事業
　　・業務の基準に基づき、予定している自主事業の具体的な取組（事業計画）について、記載してください。
また、収支計画を示してください（※応募様式第７号①、同様式③の提出によるものとします。）。
　　・再委託等により第三者に事業を行わせる場合の基本的な方針を記載してください。

３　人員配置と人材育成　参考資料
人員配置計画表
	役職
	担当業務
	能力・経験
	週勤務時間
	その他
（資格等）
	專門領域
	雇用
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(注) １　各欄は職員１人毎に作成する。雇用予定の場合は想定で担当業務ごとに一括して記入し、
人数もその他（資格等）欄に記入。
　   ２　役職は、科学館の管理上予定している役職を記入（管理責任者等）。
　 ３　能力は、実際に配置する職員を想定して記入。
　   ４　雇用形態は、「常勤」「非常勤」「委託」等に分けて記入。
　　 ５　本社等で科学館の管理に係る人員を配置する場合はその他欄でその旨を記入し、週勤務時
間は、科学館の管理に係る時間のみ記入。
応募様式第６号
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